Anhang

Anhang 1: Interviewleitfaden Hochschulleitungen

Leitfaden Zugang 1: Hochschulleitungen (Verwaltung - Lehre - Studium)

Themen/Fragen
Voraussetzungen Wie war Ihre Hochschule vor Corona (Februar 2020) aufgestellt?
(o) allgemein
(o) hinsichtlich Digitalisierung in der Verwaltung
(o) hinsichtlich Digitalisierung bei Lehrenden/Studierenden
Wie waren die Rahmenbedingungen?
(0) Rahmenbedingungen in der Verwaltung?
(0) Rahmenbedingungen in der Lehre / im Studium?
Handlungen/ Mainah-  Konnen Sie erst mal berichten, wie es in Threr HAW gelungen ist, die
men & Entscheidungs- beiden digitalen Semester durchzufiihren?
prozesse

tion?

Wer waren die wichtigsten Akteure bzw. Akteur*innengruppen?

(0) Inwiefern gab es noch weitere MafSnahmen?

(o) Welche Hilfestellungen gab es in der Verwaltung / fiir Lehrende?
(o) Inwiefern wurden Lehrende in den Change-Prozess einbezogen?
(o) Welche Unterstiitzung gab es fiir Studierende/Erstsemester?

Inwiefern hat sich die Kommunikation in der Hochschule verdndert?

(o) Wie lief der gegenseitige Austausch?

(o) Inwiefern hat sich die Kommunikation in den Gremien verdndert?
Inwiefern hat sich die Strategie der HS verindert durch Corona?

Welche Entscheidungen mussten Sie als HSL treffen?

(o) Wie wurde mit der Tragweite von Entscheidungen umgegangen?
(o) Wurden andere Fiihrungsebenen in der HS eingebunden?

(o) Wie wurden wichtige Entscheidungen in die HS kommuniziert?
(o) Wie sah der Informationsfluss vonseiten des Ministeriums aus?
(0) Gab es Support von der MWK? Hochschulrektorenkonferenz?

Wie lief es in der Verwaltung beziiglich Priifungsgremien?

Wie ist Thre personliche Einschétzung zur Lehrqualitit in Ihrer Hoch-

schule in den Corona-Semestern?

Inwiefern gab es eine Verdnderung in der Lehre, aufSer, dass sie statt in

physischer Prisenz digital stattfindet?

(o) didaktische Verdnderung, soziale Interaktion, Change-Manage-

ment
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Was waren die Reaktionen, als Sie von der Aussetzung des physischen
Prisenzsemesters der Hochschulen erfahren haben?

(o) Welche Mafinahmen wurden seitens der HSL eingeleitet?

(0) Inwiefern gab es ein Konzept zur Bewiltigung der Pandemiesitua-
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Herausforderungen

Wenn Sie jetzt riickblickend auf die zwei Semester schauen, wo sehen
Sie als HSL die grofSten Herausforderungen?

(o) Wo liegen die aktuellen Herausforderungen fiir Sie als HSL?

(o) Inwiefern konnten alle Beteiligten im digitalen Semester mitgenom-
men werden? Was bedeutete das fiir Sie als HSL?

(o) Was waren die grofiten Herausforderungen in der Verwaltung?

(o) Was waren die grofiten Herausforderungen in der Lehre?

(o) Worin wird Ihr Hauptaugenmerk als HSL hinsichtlich der zukiinfti-
gen Gestaltung der Lehre liegen?

(o) Was waren die grofiten Herausforderungen fiir die Studierenden?

Gefahren

Wo sehen Sie als HSL vor dem Hintergrund der letzten zwei Semester
Gefahren fiir die Hochschule?

Chancen

Wo sehen Sie als HSL vor dem Hintergrund der letzten zwei Semester
Chancen fiir die Hochschule?

Anforderungen

Welche Anforderungen sehen Sie als HSL zukiinftig fiir die Hochschu-
len?

Was bedarf es als HSL seitens der Politik / des zustindigen Ministeri-

ums?

Inwiefern sehen Sie als HSL spezifische Themen fiir HAWs in Abgren-
zung zu den Unis?

Ausblick

Was ist Thr Standpunkt: Wie sieht die Hochschule — Zeitraum bis Ende
der Corona-Lehre - aus?

Wie sieht die Hochschule der Zukunft 2025 aus?

Schluss

Haben wir im Laufe des Interviews Aspekte ausgelassen, die Sie sich
vielleicht schon im Vorfeld iiberlegt haben oder die Ihnen gerade noch
durch den Kopf gehen?

Anmerkungen (o) = optionale Fragen, HSL = Hochschulleitung.
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Anhang 2: Interviewleitfaden Lehrende

Leitfaden Zugang 2: Lehrende

Themen

Fragen

Warm-up

Wie sieht jetzt in den Corona-Semestern Ihr Lehrort aus? Was ist das
fiir ein Raum oder Platz, von dem aus Sie lehren?

Lehre

Wie kamen Sie mit der Umstellung im SoSe 2020 auf die digitale Lehre

zurecht? Und was hat da mitreingespielt?

(o) Welche Herangehensweisen haben Sie entwickelt, um die digitale
Lehre erfolgreich zu gestalten?

(o) Wie haben Sie Ihre Lehre in den digitalen Semestern organisiert?

(o) Wie kamen Sie mit den technischen Aspekten zurecht?

(o) Wie sind Sie damit umgegangen, wenn die Studierenden Kamera
und Ton ausgeschaltet hatten?

(o) Was ist im Vergleich zum WiSe 2019 anders?

(o) Was lief besser / Was lief schlechter?

(o) Wie hat sich die Struktur ihrer Vorlesungen verindert?

Kommunikation
und Interaktion

Wie haben Sie digitale Kommunikation und Interaktion, d. h. den Aus-

tausch mit den Studierenden in den Corona-Semestern organisiert?

(o) Wie haben Sie mit Ihren Studierenden den Kontakt gehalten?

(o) Woriiber haben Sie mit Ihren Studierenden gesprochen?

(o) Wie haben Sie Gruppenarbeit/Austausch der Studierenden unter-
einander gefordert?

(o) Wo und wie finden nun im Digitalen die Gespriche, die friiher
am Kaffeeautomaten oder in der Mensa gefiihrt wurden, mit den
Studierenden statt?

Wie haben Sie den Austausch mit/unter Kolleg*innen organisiert?

(o) Woriiber haben Sie sich mit Ihren Kolleg*innen und anderen Mitar-
beitenden der Hochschule ausgetauscht?

(0) Was wertschitzen Sie am Austausch in den ,,Normal“-Semestern?

(0) Was haben Sie in den digitalen Semestern vermisst?

(o) Was lief bzgl. Kommunikation besser in den digitalen Semestern?

Private Situation

Was haben Sie in Ihrer privaten Situation durch die Corona-Semester

anders organisieren miissen?

(o) Wie war es mit Pflege und Betreuung von Angehorigen?

(0) Haben Sie Corona-Angste? Wenn ja, worauf beziehen diese sich?

(o) Wie ist Thre Work-Life-Balance in den digitalen Semestern im Ver-
gleich zu denen in Prisenz?

(o) Wodurch ersetzen Sie das reduzierte Leben aufSerhalb der Lehre?

Gesamtsituation Was machen Sie aktiv, um mit der Gesamtsituation zurechtzukommen?
(o) Im Riickblick: Wie bewerten Sie die Gesamtsituation?
(o) Welche Strategien haben Sie entwickelt, um die Gesamtsituation zu
organisieren?
Schluss Inwiefern hat sich Ihr Blick auf die "regulire” Lehre nach den zwei

digitalen Corona-Semestern verdndert?
(o) Wie hat sich Ihre didaktische Kompetenz verdndert?
(o) Was wiirde Ihnen in den ndchsten Semestern helfen?
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Welche Lehren/Fazits sollte Ihre Hochschule aus der Corona-Zeit ziehen?

(o) Was wiirden Sie aus den digitalen Semestern fiir die zukiinftige
Hochschule mit heriibernehmen und was nicht?

(o) Welche Rolle spielen die Prisenz und das Campusleben vor Ort?
Inwiefern wird sich das verdndern?

(o) Inwiefern wird sich Ihre Rolle als Lehrende verindern?

Abschlussfrage

Was wiinschen Sie sich fiir die Post-Corona-Zukunft hinsichtlich Lernens
und Lernen?

Anmerkungen (o) = optionale Fragen.
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Anhang 3: Interviewleitfaden Studierende

Leitfaden Zugang 2: Studierende

Themen Fragen

Warm-up Wie sah Ihr Lernort in den letzten beiden Semestern aus — wo und wie
haben Sie gelernt?

Studium Wie kamen Sie mit dem digitalen Lernen im Vergleich zum Préisenz-
studium vor Corona zurecht? Was hat damit reingespielt?
(o) Womit kamen Sie gut zurecht? Was war fiir Sie schwierig?
(o) Wie haben Sie das Studium gestaltet?
(o) Wie haben Sie sich in den digitalen Semestern organisiert?
(o) Hat sich der Workload verindert im Vergleich zu ,,Normal“-Se-
mestern?
(o) Wie kamen Sie mit den technischen Aspekten zurecht?

Lehrende haben immer wieder berichtet, dass sie Miihe hatten, wirk-

lich in Kontakt zu den Studierenden in der digitalen Veranstaltungssi-

tuation zu kommen. Wie haben Sie das erlebt als Studierende?

(o) Haben Sie Kamera und Ton bei synchronen Veranstaltungen aus-

gemacht? Wenn ja, wieso?

Welche Aspekte haben Sie motiviert, aktiv an der digitalen Lehre

teilzunehmen und zu lernen?

(o) An welcher Stelle hat sich das Lernen vereinfacht?

(o) An welcher Stelle ist es schwieriger geworden?

(o) Wie haben Sie aufSerhalb der synchronen Veranstaltungen das
Lernen organisiert?

(o) Was war es mit den Priifungen?

(o) Welche Gedanken machen Sie sich iiber Ihren Studienverlauf und

N2

(o

Studienerfolg?
Kommunikation Wie war die Umstellung auf eine rein digitale Kommunikation fiir Sie?
und Interaktion Wie ist es jetzt?

(o) Mit wem haben Sie sich ausgetauscht?

(0) Uber was haben Sie sich mit Ihren Kommiliton*innen ausge-
tauscht?

(o) Wo und wie finden nun im Digitalen die Gesprdche, die friiher
am Kaffeeautomat oder in der Mensa gefiihrt wurden, statt?

(o) Sind Sie im Vergleich zu ,,Normal“-Semestern eher zum*zur Ein-
zelkdmpfer*in geworden?

(o) Wie haben Sie in der Gruppe zusammengearbeitet?

(0) Was haben Sie mit Ihren Lehrenden und anderen Mitarbeitenden
der Hochschule besprochen?

(o) Wie sind Sie an nétige Informationen gekommen?

(0) Was wertschitzen Sie am Austausch in den ,,Normal“-Semestern?
Was haben Sie in den digitalen Semestern vermisst? Wie wichtig
sind ,echte“ Menschen?

Private Situation Wie hat sich Ihre Lebenssituation in den digitalen Semestern verdn-
dert?
(o) Jetzt gibt es die ganzen Partys, Studi-Events, Zusammentreffen
am Abend, das Leben auf dem Campus nicht mehr. Was davon
fehlt Ihnen am meisten?
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(o) Wie ist Ihre finanzielle Situation? Wie gehen Sie damit um?

(o) Wie kommen Sie mit Ihren Nebentdtigkeiten zurecht? Was hat
sich da verindert?

(o) Wohnort und Lernort sind ja nun in den digitalen Corona-Se-
mestern identisch. Wie gehen Sie mit dieser neuen Situation um?

(o) Wie ist es mit Pflege und Betreuung von Angehorigen?

(o) Wie ist ihre Study-Life-Balance in den digitalen Semestern im
Vergleich zu denen in Prisenz?

(o) Wodurch ersetzen Sie das reduzierte/verinderte Leben auflerhalb
des Studiums?

Gesamtsituation

Was machen Sie aktiv, um mit der Gesamtsituation zurechtzukom-

men?

(o) Im Riickblick: Wie bewerten Sie die Gesamtsituation der digitalen
Corona-Semester?

(0) Was lduft insgesamt besser als in den Prisenzsemestern?

Schluss

Was wiirde Ihnen in den nichsten Corona-Semestern helfen?

Welche Lehre sollte Ihre Hochschule aus der Corona-Zeit ziehen?
(o) Welche Elemente aus den digitalen Semestern sollten in die Hoch-
schule nach Corona iibernommen werden?

Wenn Sie sich jetzt vorstellen, Sie wiirden sich jetzt zum ersten Mal an
einer Hochschule bewerben, inwiefern wiirde der Anteil des digitalen
Lernens Ihre Entscheidung beeinflussen?

Abschlussfrage

Zum Abschluss wiirden wir gerne noch ein Statement zu Ihren Wiin-
schen fiir die Post-Corona-Zukunft der HAWs héren.

Anmerkungen (o) = optionale Fragen.
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Anhang 4: Interviewleitfaden treibende Lehrende

Leitfaden Zugang 3: Treibende Lehrende

Phasen Fragen nach Themenbereichen

Warm-up Zurzeit laufen noch Ihre Veranstaltungen (Ihre Priifungen) im digitalen
Wintersemester. Wie ist denn da gerade Ihre Stimmung?

Vorerfahrungen Mediendidaktik:

vor Corona

Welche Lehr-/Lernformate haben Sie bisher genutzt? (digitale Anteile,
Priifungen, Team-Teaching)
(o) Herausforderungen, Verluste, Moglichkeiten

Technisches & Kompetenz:

Welche Programme und Plattformen haben Sie (wie) vor dem digitalen
Semester schon fiir die Lehre genutzt?

Kommunikation & Interaktion:

Wie haben Sie vor Corona mit den Studierenden kommuniziert/inter-

agiert?
(o) Sprechstunden, zwischenmenschliche Kommunikation

Planung Mediendidaktik:

(digitale Semester) Mit welchen didaktischen Lehr-/Lernformaten sind sie ad hoc in das
digitale Sommersemester gegangen?
Wie sind Sie didaktisch an die Planung des darauffolgenden Semesters
herangegangen? Welche Lehr-/Lernformate haben Sie genutzt?
Inwiefern gab es Angebote zur Unterstiitzung bei der Uberfiihrung Ihrer
Veranstaltungen in digitale Formate?
Welche Programme und Plattformen haben Sie fiir Ihre Veranstaltung im
SoSe 2020 verwendet? Welche haben Sie beibehalten im WiSe? Was kam
dazu?
Technisches & Medienkompetenz:
Wie wurden Sie in der technischen Planung der digitalen Semester unter-
stiitzt? (Rechenzentrum, Schulungen, Beratung)
Kommunikation & Interaktion:
Wie haben Sie die Kommunikation und die Zusammenarbeit (auch zwi-
schen den Studierenden) innerhalb und aufSerhalb der Veranstaltungen
digital geplant?
(o) Informationen/ Sprechstunden

Umsetzung Mediendidaktik:

(digitale Semester) Welche Erfahrungen haben Sie mit den geplanten Lehr-/Lernformaten
gemacht?
(o) Was ist besonders gut gelungen? Was hat sich als schwierig heraus-

gestellt?

(o) Was wurde verworfen? Was haben Sie neu ausprobiert?

Wie haben Sie Priifungen abgenommen? Inwiefern hat dies so wie ge-
plant funktioniert?
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Technisches & Medienkompetenz:
Was hat technisch gut geklappt?

Mit welchen technischen Herausforderungen wurden Sie im Rahmen
Ihrer Veranstaltungen konfrontiert?
(o) Rahmenbedingungen (z.B. Datenschutz ...)

Kommunikation & Interaktion:

Welche Erfahrungen haben Sie mit der geplanten Kommunikation und
Zusammenarbeit tatsdchlich gemacht?
(0) Verhalten und Feedback von Studierenden verhalten?

Chancen/
Herausforderungen

Mediendidaktik:

Welche Herausforderungen und Chancen sehen Sie durch die Digitalisie-
rung der Lehre bzgl. der Lehr-/Lernformate?

Inwiefern hat sich die Lehre durch Corona verdndert?

Welche Erfahrungen aus den digitalen Semestern konnen zukiinftig zur
Qualititsverbesserung der Lehre beitragen?

Technisches & Medienkompetenz:

Welche Anforderungen fiir die Zukunft haben Sie in Bezug auf die digita-
len Werkzeuge?

Kommunikation & Interaktion:

Welche Herausforderungen und Chancen sehen Sie durch die Digitalisie-

rung der Lehre in Hinsicht auf die Kommunikation und Zusammenar-
beit?

Abschlussfrage

Wie sieht fiir Sie die Lehre der Zukunft (2025) hinsichtlich der Digitali-
sierung aus?

Haben wir im Laufe des Interviews Aspekte ausgelassen, die Sie sich
vielleicht schon im Vorfeld iiberlegt haben oder die Ihnen gerade noch
durch den Kopf gehen?

Anmerkungen (o) = optionale Fragen.
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