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Vorwort

Der Startschuss zum vorliegenden Buch ,Polizeisoziologie - Grundlagen,
Forschungen, Lehre® fiel bereits vor fiinfzehn Jahren, als im Wintersemes-
ter 2008 erstmalig im Vorlesungsverzeichnis der Universitdt Wien zu lesen
war: ,VO+SE Polizeisoziologie® — ein damals neuartiges und bis heute in
der osterreichischen Hochschullandschaft einzigartiges Vorlesungsseminar
zum Thema Polizeisoziologie am Institut fiir Soziologie Wien.

Wir, die Autorin und die beiden Autoren, deren Namen in alphabetischer
Ordnung angegeben sind, teilen seither unsere Forschungen, Recherchen
und Erfahrungen mit Studierenden der Universitit Wien: Von der Frage
nach Definition und Verortung der Polizeisoziologie, {iber die Forschungen
zur Polizei als Organisation und zu ihren Handelnden bis zu Uberlegungen
zur Wechselbeziehung der Polizei mit der Gesellschaft. Jahr fiir Jahr durften
wir vor unserem Auditorium einen Bogen spannen und versuchen den
roten Faden zu finden. Was uns dabei nicht zur Verfiigung stand, war
einschlagige Literatur in Form eines Lehrbuches: Eine Liicke, die wir mit
dem vorliegenden Studienbehelf ein Stiick weit schlieflen konnen.

Im einleitenden Kapitel 1 werden die Grundlinien der Soziologie skiz-
ziert und es wird versucht, die Polizeisoziologie im Kanon wissenschaftli-
cher Disziplinen zu verorten. Anschlieflend werden in Kapitel 2 einige
Grundbegriffe, die fiir die Beschaftigung mit der Institution Polizei relevant
sind, besprochen. Geschichte, Struktur und organisationale Entwicklung
der Polizei sind wesentliche Elemente fiir das Verstehen der Organisations-
kultur und ihrer Handelnden und werden in Kapitel 3 dargestellt. Darauf
aufbauend beschiftigt sich Kapitel 4 mit dem polizeilichen Handeln und
der Frage nach der Richtigkeit oder dem Falschsein desselben. Die mannig-
faltige Beziehung der Polizei zur Offentlichkeit, Vertrauen als Essenz dieser
Beziehung und das Fremd- und Selbstbild der Polizei werden in Kapitel 5
vorgestellt respektive einander gegeniibergestellt. In den Kapiteln 6 und 7
wird der Stellenwert der ,neuen® Gruppen, ndmlich der Frauen und der
Menschen mit Migrationshintergrund, in der Polizei - einem traditionel-
lerweise von autochthonen Ménnern dominierten Berufsfeld - diskutiert.
Kapitel 8 widmet sich dem Thema von grofien Menschenansammlungen
und des polizeilichen Umgangs mit ihnen. In Kapitel 9 werden ausgewihlte
Arbeiten aus der polizeisoziologischen Forschung in Osterreich vorgestellt.
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In Kapitel 10 berichtet einer der Autoren iiber seine 20-jahrige Lehrerfah-
rung in Soziologie fiir Polizeibeamte in Osterreich. Zudem enthilt dieses
Kapitel eine Beschreibung der Lehrveranstaltung an der Universitat Wien,
aus welcher der vorliegende Studienbehelf hervorgegangen ist. Am Ende
des Buches findet sich eine demonstrative Auflistung einschlagiger Fach-
zeitschriften, Handbiicher und Kontaktadressen von Einrichtungen, welche
die Lesenden bei ihren eigenen Forschungen im Bereich der Polizeisoziolo-
gie unterstiitzen mogen (Anhang 3).

Zu den Ausfithrungen in diesem Behelf sei vorab noch festgehalten: Poli-
zeiliche Organisationen sind international unterschiedlich organisiert und
nur bedingt miteinander vergleichbar. Der Fokus unserer Ausfithrungen
und Analysen liegt auf der Polizei, der Historie, dem Recht und - soweit
verfiigbar — der empirischen Datenlage in Osterreich.

Alle Beitrage sind um eine gendersensible Schreibweise bemiiht, wenn-
gleich die Wahl der Formulierung zuweilen auf das generische Maskulinum
fallt, um der inhaltlichen Richtigkeit oder der Ubersichtlichkeit und besse-
ren Lesbarkeit Geniige zu tun.

Unser besonderer Dank gilt Herrn Hofrat Prof. Mag. Maximilian Edel-
bacher. Der Erfahrungsschatz und die Anekdoten dieses vormals ,ober-
sten Kriminalbeamten von Wien® sind unverzichtbare Bestandteile unserer
Lehrveranstaltung seit Anbeginn. Und auch bei vorliegendem Buch hat er
mit Beratung und seinem Hintergrundwissen vor allem zur Historie der
Polizei unterstiitzend beigetragen.

Weiterer Dank gilt der Studienprogrammleitung Soziologie der Univer-
sitait Wien, die uns die kontinuierliche Abhaltung der Lehrveranstaltung
ermdglicht hat, und dem Niedersachsen-Konsortium in Kooperation mit
dem Nomos-Verlag fiir die grofiziigige Forderung unseres Buches als Open-
Access- und Druckwerk.

Josef Horl, Simone Jungwirth und Gilbert Norden
Wien, am 30. April 2023
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Kapitel 1 - Einleitung: Polizei und Soziologie

Josef Horl

Die Polizei gilt im Alltagsverstindnis als eine Institution, deren Aufgaben
sich ,in zwei grofie Gruppen einteilen (lassen). So soll sie einerseits Ge-
fahren abwenden und andererseits Straftaten verfolgen. Damit wird die
Polizei zu einer der entscheidenden Institutionen, die einen wesentlichen
Beitrag zur inneren Sicherheit leisten.! In diesem Zitat aus einer Website,
die sich an Menschen richtet, die sich fiir eine Stellenbewerbung bei der
Polizei interessieren, wird die populdre Annahme wiedergegeben, dass
die Polizei sich in erster Linie mit der Verfolgung von Gesetzesverletzun-
gen und deren Ahndung bzw. in allgemeiner Weise mit dem Schutz der
Bevolkerung vor Straftaten beschiftigt oder beschiftigen soll. In dieser
apodiktischen Formulierung steht diese Behauptung aber weder mit den
rechtlichen Bestimmungen noch mit der Berufswirklichkeit in Einklang.
So hat die Sicherheitspolizei nach der dsterreichischen Bundesverfassung
fiir die ,,Aufrechterhaltung der offentlichen Ruhe, Ordnung und Sicherheit
einschliefilich der ersten allgemeinen Hilfeleistung zu sorgen.? Aus dieser
Aufgabenbeschreibung ist schon zu ersehen, dass die Bekdmpfung der Kri-
minalitdt eben nur eine von mehreren durch die Verfassung gebotenen
Polizeiobliegenheiten ist. Tatsachlich machen Dienst- und Hilfeleistungen
und Koordinierungsaufgaben einen nicht unerheblichen Bestandteil des
polizeilichen Alltags aus, man denke nur an Aktivititen wie die Leistung
Erster Hilfe, die Erteilung von Auskiinften, Beratungen und die Tétigkeiten
im Verkehrsbereich; und selbst wenn die Polizei bei ihren Einsdtzen mit
Konfliktsituationen konfrontiert wird, geht es iberwiegend um Ordnungs-
widrigkeiten, Streitereien, Beldstigungen und dergleichen. Die Schwelle
zu kriminellen Handlungen im engeren Sinn wird selten iiberschritten.
Dariiber hinaus dient die Polizei (insbesondere deren Notrufnummer) viel-
fach als erste Anlaufstelle fiir die Meldung aller méglicher Sachverhalte,
deren Bearbeitung eigentlich der Feuerwehr, den Rettungsdiensten oder

1 https://www.polizeitest.de/ansehen-der-polizei/ (Zugegriffen: 9. Mérz 2023).
2 Osterreichisches Sicherheitspolizeigesetz, Art 10 Abs 1 Z 7 B-VG (materiellrechtlicher
Teil §§ 19 ).
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kommunalen Dienststellen obldge. Dieses Charakteristikum der polizeili-
chen Arbeit wird durch die empirische Forschung bestitigt: ,(die Tabelle)
zeigt die Anldsse von Funkstreifeneinsitzen anhand mehrerer Sonderaus-
wertungen von Einsatzleitrechner-Ausdrucken in Stuttgart. Lasst man ein-
mal den Straflenverkehrsbereich unberiicksichtigt, dann wird auch hier
deutlich, dass polizeiliche Alltagsarbeit ganz wesentlich von Hilfeleistungen
und Konfliktschlichtungen gepragt ist. Nur etwa jeder vierte Funkstreifen-
einsatz erfolgt in Verbindung mit klassischen Straftaten, wobei es sich in der
Regel um Delikte wie Ladendiebstahl, Schwarzfahren etc. handelt* (Feltes
1995, S.166; siehe auch Stehr 2016). Und Giinter Hanak (1992) fasst seine
zum gleichen Schluss kommenden Forschungsergebnisse so zusammen:
»Die (...) Zusammenhinge sollen kenntlich machen, daf§ polizeiliches In-
tervenieren und Amtshandeln besonders im Kontext von Notruf-Einsitzen
immer auch von verschiedenen sozialen Aspekten der Situation iiberformt ist,
die mitentscheiden, ob formell oder informell eingeschritten wird“ (S. 54,
meine Hervorhebung), wodurch er die These von der Polizei als ,,remedy-
agent’, einer ,unspezifischen Abhilfe-Instanz® (ebd., S.55) bestitigt sieht
(dazu néhere Ausfithrungen in Kapitel 5).

Die Polizei ist somit in das soziale Leben in all seinen Facetten eingebun-
den wie kaum eine andere Institution. Das herkommliche Bild eines Berufs,
der grundsitzlich mit den diisteren Seiten des Lebens umzugehen hat, wird
mit diesen Erkenntnissen nicht aufgehoben, aber bis zu einem gewissen
Grad relativiert.

Das Bild einer Nahe zur Lebenswelt, eines Eingebunden-Seins in die
Alltagswirklichkeit der Menschen wird von der Polizei nach Kriften ge-
fordert. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der Propagierung des Images
als einer biirgernahen Institution, auf die man sich verlassen kann. Der
Leitspruch der osterreichischen Polizei lautet ,,gemeinsam.sicher® Die po-
lizeilichen PR-Abteilungen sind aus naheliegenden Griinden stets eifrig
bemiiht, neben den Erfolgen bei der Kriminalitdtsbekdmpfung jene Fille
von Einsdtzen in den Medien zu verbreiten, wo Polizisten und Polizistin-
nen sich bei Lebensrettungen, spontanen Geburtshilfen, Riickfithrungen
entlaufener Haustiere und dergleichen Begebenheiten ausgezeichnet haben.
Ein typisches Beispiel fiir diesen Ansatz ist die flichendeckende Einrich-

3 ,Die Menschen in GEMEINSAM.SICHER in Osterreich handeln dort, wo die Sorgen
sind, auf gleicher Augenhdhe, mit strenger Obacht darauf, dass niemand seinen zulis-
sigen Handlungsraum verldsst.* https://gemeinsamsicher.at/ (Zugegriffen: 11. Mirz
2023).
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tung ,demenzfreundlicher Dienststellen” in Osterreich. Sie miissen einen
Zertifizierungsprozess durchlaufen und es wird von deren Wirken optimis-
tisch behauptet, dass auf diese Weise mit ,relativ geringem Aufwand von
Seiten der Exekutive (...) Konflikte und daraus resultierende dramatische
Konsequenzen (z.B. Krankenhausaufenthalte, Heimeinweisungen) vermie-
den werden (konnen)“ (Auer et al. 2022, S. 81).

Die Einbettung der Polizei in die soziale Wirklichkeit kann jedoch auch
von einer polizeikritischen Seite betrachtet werden. Demnach halt sie sich
selbst allzu hédufig als Téterin auf der Schattenseite der Gesellschaft auf
und gilt als jene offentliche Institution, die die meisten dunklen Flecken
aufweist. Neben dem Vorwurf eines weitverbreiteten rechtsextremistischen
Gedankenguts und entsprechender skandaloser Umtriebe (Kopke 2022)
richtet sich die kritische Aufmerksamkeit seit Jahrzehnten auf den Miss-
brauch der polizeilichen Befugnisse, sei es in Form der Misshandlung von
Festgenommenen oder sei es wegen iiberschieflender Gewaltanwendung im
Verlauf von Demonstrationen (Brodeur 2002; siehe auch Kapitel 8). Im
Besonderen wird das Vorhandensein eines strukturellen Rassismus behaup-
tet, dokumentiert ,,durch das Bekanntwerden zahlreicher Fille rassistischer
Chats in Polizeikreisen, die den strukturellen Charakter des Problems do-
kumentieren. Im Zentrum der Diskussion stehen neben problematischen
polizeilichen Gewaltausiibungen das so genannte Racial Profiling und all-
gemein die Frage nach rassistischen Kontrollpraktiken (...) In welchem
Mafl und in welchen Formen Rassismus in der deutschen Polizei ein
Problem darstellt, ist bis dato nur in Ansdtzen untersucht, da in Deutsch-
land (...) nur wenige empirisch-wissenschaftliche Studien zum Phanomen
existieren. Der Grund hierfiir wird oftmals in der Abschottungspraxis der
Polizei gegeniiber unabhéngig wissenschaftlich Forschenden gesehen“ (Hu-
nold und Singelnstein 2022, S. 2).

Ungeachtet der zugegebenermafien unbefriedigenden Datenlage vermer-
ken die kritischen Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler als ,zentrale
Ergebnisse dieser wenigen Ansitze (...) dass Polizei an der Gestaltung
von Gesellschaft aktiv mitwirkt. Hierbei ist sie nicht nur eingebettet in
rassistische gesellschaftliche Strukturen, sondern reproduziert Rassismus
auch selbst, indem sie Menschen {iber ethnisierende Zuschreibungen mit
bestimmten Mafinahmen belegt (ebd., S.4). Die Rede von der Polizei
als ,Spiegel der Gesellschaft“ nimmt hier eine entschiedene Wendung ins
Negative.

Wenig iiberraschend wird der Vorwurf des strukturellen Rassismus von
der Polizei selbst als unbegriindeter Generalverdacht zuriickgewiesen und

11
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die nicht zu bestreitenden Vorfille als zwar unerfreuliche, aber letztlich
von einzelnen Personen (,,schwarzen Schafen®) zu verantwortende Verfeh-
lungen abgetan. Wegen der mangelhaften Datenlage bzw. der methodischen
Unzuldnglichkeiten der vorhandenen Studien - siehe die Ausfithrungen bei
Baier und Pfeiffer (2021), die speziell Bezug auf eine vieldiskutierte Unter-
suchung von Abdul-Rahman et al. (2020) nehmen - muss die Kontroverse
offenbleiben.

Uber einen Umstand herrscht jedoch in allen Lagern Einigkeit, dass
ndmlich Polizei und Gesellschaft eng miteinander verwoben sind und in
vielfaltigen Wechselbeziehungen stehen. Aus diesem Grund liegt es nahe,
zunichst einen wenigstens skizzenhaften Uberblick zu geben, wie die Sozi-
ologie, die sich selbst als die zentrale Sozialwissenschaft sieht, Gesellschaft
zu analysieren sucht.

Grundlinien soziologischen Denkens

Die Soziologie will das soziale Verhalten von Individuen, aber auch die
Struktur, Funktion und Entwicklung von sozialen Gebilden (wie z.B. Grup-
pen, Organisationen oder ganzen Gesellschaften) beschreiben, verstehen
und theoriegeleitet erkldren.

Es muss allerdings sofort hinzugefiigt werden, dass innerhalb der Wis-
senschaftsgemeinde grofie Uneinigkeit dariiber besteht, wie diese Aufga-
benstellung angemessen zu bewerkstelligen sei. Die Kontroversen sind zum
Teil auf die unterschiedlichen Weltanschauungen der Soziologen und Sozi-
ologinnen selbst zuriickzufithren, wobei seit der Wende zum 20. Jahrhun-
dert und bis heute zwei Grundpositionen einander diametral gegeniiberste-
hen: soll Soziologie eine am Modell der Naturwissenschaften orientierte
werturteilsfreie, Objektivitit anstrebende Erfahrungswissenschaft sein oder
soll sie eine emanzipatorisch ausgerichtete, wertende und gesellschaftskriti-
sche Wissenschaft sein? Diese Auseinandersetzungen haben inzwischen an
Heftigkeit verloren, einer ,Losung® ist man freilich nicht ndhergekommen,
sie ist vielmehr illusorisch, wie ein Uberblick iiber die umfangreiche Lite-
ratur zum sog. Werturteilsstreit und spater zum Positivismusstreit in der
Soziologie zeigt (Albert 2010, Moebius und Ploder 2018). Eine Ursache fiir
dieses innerwissenschaftliche Spannungsverhiltnis liegt wohl in der ritsel-
haften Natur des Phanomens ,Gesellschaft” selbst: es wird zwar niemand
bestreiten, dass wir taglich in der Wirklichkeit des Alltagslebens mit den
verschiedensten Aspekten des ,Sozialen® konfrontiert werden, z.B. indem

12
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wir dazu angehalten sind, bestimmte soziale Normen einzuhalten oder in-
dem wir unter institutionellen Rahmenbedingungen (in der Schule, im Be-
trieb usw.) unser Leben gestalten miissen. Es stellt sich aber die Frage: Wo
liegt der Ursprung dieser sozialen Welt? Wie sind die vorgefundenen ge-
sellschaftlichen Konstellationen und Lebensbedingungen zustande gekom-
men? Zu diesen Fragen sind hochst unterschiedliche Antworten entwickelt
worden. Man kann die Auffassung vertreten, dass das sinnhafte Handeln
der Menschen als Individuen oder als Mitglieder von kleinen Gruppen in
Wechselwirkung jene ,sozialen Verhiltnisse® erzeugt, unter denen sie leben
(wie dies etwa Georg Simmel oder Max Weber annehmen), man kann aber
auch behaupten, dass es eine eigenstdndige Wirklichkeit des Sozialen gibt,
die die Menschen beherrscht und eben keineswegs auf individuelle Hand-
lungen zuriickfithrbar ist, wie Emile Durkheim es annimmt. Beide Auffas-
sungen konnen Plausibilitit beanspruchen. Beide Positionen sind in der
Lage, Argumente anzufiihren, die durch empirische Forschung abgesichert
sind. Auf der theoretischen Ebene haben sich diese Positionen einerseits
zu Handlungstheorien und andererseits zu Struktur- bzw. Systemtheorien
verdichtet. Die beiden Theoriestringe stehen einander mit ihren Antworten
nach wie vor fast unverséhnlich gegeniiber, wenngleich es natiirlich immer
wieder Versuche einer Aufhebung dieser Gegensitze gab und gibt, es seien
beispielhaft nur die bedeutenden Werke von Norbert Elias, Pierre Bourdieu
oder Anthony Giddens genannt.

Teilweise parallel zu den unterschiedlichen theoretischen Grundhaltun-
gen, teilweise aber auch unabhéngig davon setzen sich die Antagonismen
im Bereich der Methodenlehre fort. Auf der einen Seite gibt es die an
den naturwissenschaftlich-exakten Methoden orientierte empirische Sozi-
alforschung. Sie hat den Anspruch, dass ihre Resultate fiir alle ,wahr®
sind (Grundsatz der Objektivitit). Wahrheit ist die Ubereinstimmung von
Aussagen mit der Wirklichkeit. Methodologie ist die Vorgehensweise, zu
Wahrheit und Objektivitdt zu gelangen. Mittels von zu entwickelnden Hy-
pothesen - also einer Verkniipfung von Begriffen und Satzen - wird nach
wahren Aussagen gesucht. Es muss dabei methodisch einwandfrei vorge-
gangen werden, wobei insbesondere die Regeln der Logik nicht verletzt
werden diirfen. Die Ergebnisse der empirischen Sozialforschung miissen
durch kompetente Dritte {iberpriift werden kénnen. Uberpriifbar sind die
Ergebnisse nur dann, wenn die verwendete Methodik vollstdndig nachvoll-
ziehbar ist (durch Offenlegung des Erhebungsinstruments, Angaben zur
Stichprobe usw.).

13
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Auf der anderen Seite finden wir die an das ,interpretative Paradigma®
angelehnte Forschung, welche den ganzheitlichen Lebenszusammenhang
von Menschen bis ins Detail (und nicht nur isolierte Teilaspekte) erfassen
will und die daher der standardisierten Datenerhebung und den statis-
tischen Auswertungsmethoden der klassischen Sozialforschung skeptisch
gegeniibersteht. In dieser Spielart der Sozialforschung kommt hypothesen-
generierenden Verfahren eine weitaus hohere Bedeutung zu als hypothe-
sentestenden Verfahren. Es gibt kaum Forscher und Forscherinnen, denen
eine Verkniipfung von ,quantitativen” und ,qualitativen® Methoden tber-
zeugend gelungen ist. Die wenigsten unter ihnen streben eine solche Ver-
bindung iiberhaupt an. Ein deutliches Zeichen fiir die getrennten Welten
setzen auch die stets recht einseitig mit dem Schwerpunkt auf eine der
beiden Ausrichtungen geschriebenen soziologischen Methodenlehrbiicher.

Aus dem bisher Gesagten sollte bereits klar geworden sein, dass es keine
als allgemein giiltig angesehenen Antworten auf die Frage nach der Natur
des Sozialen gibt und solche wahrscheinlich niemals gefunden werden
konnen. Die Hoffnung, ,unverdnderliche® soziale Bewegungsgesetze zu fin-
den, wie sie Auguste Comte oder in einem gewissen Sinn auch Karl Marx
hegten, hat sich schon langst zerschlagen. Das hat nicht zuletzt damit zu
tun, dass sich der Gegenstand der Soziologie — also die gesellschaftlichen
Bedingungen, unter denen die Menschen miteinander agieren — permanent
wandelt, wobei ,Veranderung bringt Dynamik wie Entwicklung und ist
weder Ausnahme noch per se Krise. Es hat von Anfang an immer wieder
Versuche gegeben, der Soziologie eine einheitliche theoretische Basis zu ge-
ben und sie unabhéngig von gesellschaftlichen Veranderungen zu machen.
In der Retrospektive ldsst sich aber erkennen, dass die Soziologie als Wis-
senschaft der Moderne durch konkurrierende theoretische Interpretationen
des Zeitgeschehens gepragt war — und durch die Konfrontation verschiede-
ner Argumentationsgiange produktiv wird“ (Baur et al. 2008, S.7).

Dieser Prozesscharakter der Soziologie zeigt sich besonders deutlich
im Wandel sowohl der theoretischen Ausrichtungen als auch der Schwer-
punkte in der empirischen Forschungspraxis. Beispielsweise beobachten
wir heute einen klaren Trend, dass die einzelgesellschaftliche Ausrichtung
des Wissenschaftsbetriebs mehr und mehr obsolet wird, zugunsten der
Entwicklung von globalen Themenstellungen und multinationalen For-
schungsprogrammen.

Trotz aller wissenschaftstheoretischen und methodologischen Auseinan-
dersetzungen ldsst sich mit Gewissheit behaupten, dass sich die Mehrzahl
der Soziologen und Soziologinnen in einem Grundkonsens finden wird.
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Es besteht nidmlich eine weitgehende Ubereinstimmung dariiber, dass es
eine Art von Wirklichkeit gibt, die unser individuelles Dasein iibersteigt
und eine gewisse Machtigkeit fiir das Handeln besitzt. Menschen wirken
aufeinander ein und daraus entwickeln sich grofiere und dauerhaftere
Strukturen, an denen wiederum Menschen ihr Verhalten orientieren oder
denen sie unterworfen sind. Beispiele fiir solche dauerhafte, iberindividu-
elle Strukturen sind Organisationen (Schulen, Behérden, Betriebe usw.)
oder die Rechtsnormen. Beginnend bei den klassischen Autoren wird im-
mer wieder die grundsitzliche Frage nach dem Verhiltnis von Individuum
und Gesellschaft und damit nach dem wechselseitigen Einfluss von gesell-
schaftlichen Strukturen und dem Handeln von Menschen gestellt. In der
beriihmten Stelle des achtzehnten Brumaire (Marx und Engels 1960) heif3t
es: ,Die Menschen machen ihre eigene Geschichte, aber sie machen sie
nicht aus freien Stiicken, nicht unter selbstgewahlten, sondern unter unmit-
telbar vorgefundenen, gegebenen und iiberlieferten Umstanden® (S. 115). An
der Giiltigkeit dieser Aussage kann bis heute kein Zweifel bestehen.

Allerdings fallen die Antworten iiber die Ursachen, die Folgen und die
aus den beobachtbaren Wechselwirkungen zu ziehenden Konsequenzen
sehr unterschiedlich aus. Die Antworten hingen von der Perspektive ab,
unter der man bestimmte Phdnomene sieht oder sehen will. Wenn Karl
Marx den Klassenkampf als das entscheidende Merkmal einer Gesellschaft
bezeichnet, so werden seine aus den Beobachtungen gezogenen Schlussfol-
gerungen naturgemifd andere sein, als wenn dieselbe Gesellschaft als in
einem mehr oder weniger prekiren, aber doch austarierten Gleichgewichts-
system befindlich wahrgenommen wird, wie das spater beim strukturell-
funktionalistischen Ansatz im Werk von Talcott Parsons der Fall ist. Spéter
wandte sich der Schwerpunkt vieler Untersuchungen den sog. individuali-
sierten Gesellschaften zu (Beck und Beck-Gernsheim 1994).

Jede Spielart von Soziologie erhebt den Anspruch, dass sie sich nicht auf
den Versuch einer Erklarung eines mehr oder weniger unmittelbar wahrzu-
nehmenden individuellen Sachverhalts (etwa des Handelns, Denkens, Fiih-
lens eines oder mehrerer Menschen oder einzelner Gruppen) beschranken
darf, sondern ebenso - und sogar hauptsachlich - hochkomplexe Gebilde,
wie sie ganze Gesellschaften darstellen, zu analysieren trachtet. Daran &n-
dert auch nichts, dass in der Realitdt des praktischen Wissenschaftsbetriebs
nur von wenigen Soziologen und Soziologinnen der Versuch unternommen
wird, ganze Gesellschaftssysteme in ihrer Totalitdt zu erforschen und da-
raus ,grofle Theorien® zu entwickeln.
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Dass man die Existenz von ,Gesellschaft“ auch schlicht leugnen kann,
belegt das bekannt gewordene und viel Arger und Widerspruch hervor-
gerufen habende Diktum von Margaret Thatcher aus 1987: ,(...) who is
society? There is no such thing! There are individual men and women
and there are families (...)** Diese Aussage — die in polemischer Absicht
im politischen Kampf gegen angebliche Missbrauche von Sozialleistungen
formuliert worden war - demonstriert sehr klar, dass ,die Gesellschaft®
eben mit dem bloflen Alltagsverstand auf einer sinnlichen Ebene als Ge-
bilde nicht zu fassen ist und in einem gewissen Sinn rétselhaft bleibt.
Allerdings besteht die Soziologie darauf, dass es eben soziale Krifte sind,
die die Gesellschaftsmitglieder mit einem unsichtbaren Schleier umbhiillen
und dennoch real wirkmachtig sind. Dass das Soziale eine Wirkkraft haben
muss, kann man an den konkret nachvollziehbaren Entwicklungen ablesen,
die Gesellschaften nehmen und deren Verldufe nicht ohne weiteres einzel-
nen Personen zugeschrieben werden konnen. Die naive Sichtweise, dass
~groflen® Herrschern, Feldherrn, Diktatoren usw. angeblich die Fahigkeit
verliehen sei, allein kraft ihrer Personlichkeit den Lauf der Weltgeschichte
in eine bestimmte Richtung zu lenken, ist historisch nicht haltbar. Christo-
pher Clark (2013) zeigt in seiner geschichtswissenschaftlichen Analyse, die
die Entstehungsbedingungen des Ersten Weltkriegs nachzeichnet, dass zur
Zeit der Jahrhundertwende selbst die mafigeblichsten und einflussreichsten
Politiker und Herrscherfiguren in den vorgefundenen sozio-historischen
Konstellationen und dufleren Zwéngen gefangen blieben und wie wenig
Spielraum sich ihnen als Einzelpersonen erdfinete. Der detaillierte Nach-
vollzug der staatspolitischen Vorgédnge am Vorabend dieser welthistorischen
Katastrophe belegt, dass zwar das Zerbrechen der &sterreichisch-ungari-
schen Donaumonarchie, eines ,iiberalterten multiethnischen Konstrukts®
(S.6151.), nicht wenigen der damals mafigeblichen Akteure als ein ohne-
hin unvermeidliches Zukunftsszenarium vor Augen stand, hingegen die
Moglichkeit einer kommenden Revolution in Russland vollig auflerhalb
der Denkvorstellungen der zaristischen, wie auch der anderen beteiligten
Diplomaten und Staatsménner lag. Dennoch verwirklichte sich bekanntlich
diese epochale Umwilzung binnen weniger Jahre. Es gibt in der Weltge-
schichte immer wieder Spriinge, die die bisherige Ordnung iiberraschend
auf den Kopf stellen und erst im Nachhinein eine Erklarung finden.

4 Interview mit ,Woman’s Own”, erschienen am 31. Oktober 1987, hier zitiert nach der
Website der Margaret Thatcher Foundation: www.margaretthatcher.org/speeches
(Zugegriften: 7. Febr. 2023).
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Alle Entscheidungen - gleichgiiltig, ob sie im Alltag fallen oder von
historischer Tragweite sein mogen — wachsen stets aus bestimmten gesell-
schaftlichen Verhiltnissen der jeweiligen Zeit heraus und die individuellen
Handlungen sind nur unter Beriicksichtigung dieser zu verstehen. Diese
Auffassung darf man nicht mit kollektivistischen Vorstellungen von kom-
pakten Menschenmassen verwechseln, die angeblich von einem gleichfor-
migen Willen durchwaltet werden (dazu spéiter mehr in Kapitel 8). In
einem humanistischen Menschenbild werden Selbstvertrauen, Initiative
und Entfaltungschancen des Einzelnen selbstverstindlich stets wichtige Ei-
genschaften und Elemente sein. Dazu gehort freilich auch die Fahigkeit, be-
stimmte soziale Situationen zu erkennen und sich bietende Handlungsmag-
lichkeiten tatsichlich zu ergreifen. In diesem Vermdgen bestehen grofie
individuelle Ungleichheiten, die insbesondere auf schicht-, alters- und ge-
schlechtsspezifische Unterschiede oder Benachteiligungen zuriickzufiithren
sind.

Und so hat Soziologie, wenn sie ihrem selbst gestellten Anspruch gerecht
werden will, das Ziel, in die Beschreibung von sozialen Regelmif3igkeiten
und/oder von typischen Handlungsabliufen zu miinden. Das heif3t, es
muss in irgendeiner Form zu verallgemeinerten Aussagen gelangt werden,
weil sich Strukturen und Verhaltensmuster zwar verdandern, in der Regel
aber doch iiber lingere Zeitraume eine gewisse Stabilitat aufweisen. Soziale
Regelmifligkeiten (welcher Art auch immer) gibt es in jeder Gesellschaft,
was natiirlich keineswegs ausschliefit, dass innerhalb von ihr je nach Zuge-
horigkeit zu bestimmten Schichten, Berufen, Konfessionen, Altersgruppen
usw. erhebliche Differenzen bestehen. Dass abweichende Verhaltensweisen
tiberhaupt als solche festgestellt und beschrieben werden kénnen, ist ja be-
reits ein untriigliches Zeichen dafiir, dass es eben gleichsam iibergeordnete
Werte und Normen gibt.

Neben der Tatsache, dass ihr Forschungsobjekt ,Gesellschaft” je nach
ideologischer und methodologischer Ausrichtung sehr unterschiedlich un-
tersucht und interpretiert werden kann, besteht eine spezielle Schwierigkeit
fir die forschenden Soziologinnen und Soziologen darin, dass sie eng
mit ihrem Gegenstand verwoben sind. Damit ist gemeint, dass sie als
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler versuchen, bestimmte soziale
Probleme und Situationen mdglichst objektiv zu beobachten, zu registrie-
ren und zu beschreiben, wihrend sie sich gleichzeitig selbst als Privatleute
in ebendenselben Situationen bewegen mdogen. Leben sie beispielsweise in
einem Familienverband, so werden sie dort in Bezug auf ihre Probleme mit
dem Ehepartner, der Ehepartnerin oder den Kindern eine Alltagsperspekti-
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ve einnehmen und nicht in einer distanzierten Dauerreflexion verharren
kénnen. Formulierten sie etwa ihre hochstpersonlichen Alltagserlebnisse
in soziologischer Fachsprache, wiirden sie sich gewiss dem Vorwurf einer
besonderen Verschrobenheit aussetzen und rasch ldcherlich wirken. Da-
her ist die Entwicklung der soziologischen Fachsprache (was gelegentlich
als ,,Soziologenchinesisch” ironisiert wird) nicht nur dem Bemiihen nach
hochstmoglicher Prézision in der Verwendung von Begrifflichkeiten zuz