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Vorwort

Wohin entwickelt sich die Konsumgesellschaft? Wie dndern sich die Einstellun-
gen und Verhaltensweisen der Verbraucher? Zeichnet sich ein Wandel vom in-
dustriellen Massenkonsum zum individualisierten Digitalkonsum ab? Diesen
Fragen widmete sich die dritte Jahrestagung des bundesweiten Netzwerks Ver-
braucherforschung, deren Ergebnisse der vorliegende Band dokumentiert. Die
Veroffentlichung hat zum Ziel, den Austausch aktueller Ergebnisse der verbrau-
cherbezogenen Forschung in Wissenschaft und Politik zu fordern und den Wis-
senstransfer zu starken.

Tiefgreifende Transformationen in der Geschichte des Konsums, wie sie
die Industrielle Revolution und die Digitalisierung darstellen, kénnen nur durch
diszipliniibergreifende Forschungsanstrengungen verstanden werden. Neben
den klassischen Fichern der Verbraucherwissenschaften wie Wirtschafts-,
Rechts-, Politik- und Sozialwissenschaften kommen daher in diesem Band stér-
ker als bisher auch historiografische und kulturwissenschaftliche Perspektiven
zum Tragen. Das Netzwerk Verbraucherforschung unterstreicht damit seine in-
terdisziplindre Ausrichtung.

Ohne das Zutun zahlreicher Akteure wire diese Tagungsdokumentation
nicht moglich gewesen. Zuallererst danken die Herausgeber den Autorinnen
und Autoren fiir ihre engagierte Mitwirkung. Maximilian Hartmann (Diissel-
dorf) und David Plewnia (Kassel) danken wir fiir tatkriaftige Unterstiitzung bei
der Manuskriptaufarbeitung. Fiir die reibungslose Zusammenarbeit mit der
NOMOS Verlagsgesellschaft gilt Dr. Sandra Frey und Alexander Hutzel unser
Dank. Schlielich wire die Entstehung dieses Buches ohne die Unterstiitzung
der Geschiftsstelle des Netzwerks Verbraucherforschung im Bundesministeri-
um der Justiz und fiir Verbraucherschutz nicht moglich gewesen. Fiir ihren un-
ermiidlichen Einsatz mochten wir daher Frau Steffi Schinschke unseren beson-
deren Dank aussprechen.

Berlin, Hildesheim und Kassel im Juli 2019
Bernward Baule, Dirk Hohnstréter, Stefan Krankenhagen und J6rn Lamla
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