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WSI-MITTEILUNGEN 5/2019, SEITEN 327-334
FRERICH FRERICHS
Laufbahngestaltung

bei begrenzter Tatigkeitsdauer

Betriebliche Herausforderungen
und Handlungsperspektiven

Angesichts einer alternden Erwerbsbevolke-
rung gewinnen Konzepte einer gesundheits-
forderlichen Arbeitsgestaltung zunehmende
Bedeutung. Ansitze der Laufbahngestaltung in
stark belastenden Berufen bzw. in solchen mit
»begrenzter Tatigkeitsdauer kénnen hier eine
wichtige Rolle einnehmen, um die Gesundheit
aufrechtzuerhalten und einen Verbleib in der
Erwerbsarbeit bis zum Erreichen der Alters-
grenzen zu ermoglichen. Vor diesem Hinter-
grund fithrt der Autor die Befunde aus aktu-
ellen Forschungs- und Entwicklungsprojekten
zur horizontalen, kompetenzbasierten Lauf-
bahngestaltung in der Erwerbsarbeit konzep-
tionell zusammen und stellt exemplarische An-
sitze dar. Er reflektiert die Verbreitungschancen
entsprechender Laufbahnen kritisch und zeigt
betriebliche Entwicklungsbedarfe auf. m
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Career management

and limited job tenure

Challenges and prospects for companies

In the face of the ageing of the labour force, con-
cepts towards creating work environments that
promote the health of employees are becoming
increasingly important. Career management in
jobs with a high work load and in jobs that can
only be carried out for a limited duration seem
to be crucial to promoting the health of employ-
ees and enabling them to work until retirement
age. Against this background the author inte-

grates findings from recent research and devel-
opment projects that aim at the analysis and im-
plementation of horizontal, competence-based
career planning and presents company-based
approaches. He critically reflects on the pros-
pects of implementing horizontal careers more
broadly and highlights challenges for future de-
velopment. B
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Friihes Eingreifen

bei psychischer Arbeitsunfihigkeit
als ambivalente Strategie

Angesichts steigender Zahlen psychisch beding-
ter Arbeitsunfihigkeit lautet die sozialpolitische
Empfehlung, auf Frithintervention am Arbeits-
platz zu setzen. Ein moglichst frithes Eingreifen
soll verhindern, dass psychische Gesundheits-
probleme ernster werden und zum Verlust der
Arbeitsstelle fithren. Inhaltlich ist das Prinzip
des frithen Eingreifens jedoch unbestimmt. Der
Beitrag untersucht anhand einer qualitativen
Studie in zwei Versicherungs- und einem Indus-
trieunternehmen in der Schweiz, wie betriebli-
che Akteure das Prinzip des frithen Eingreifens
in der Wiedereingliederung psychisch erkrank-
ter Beschiftigter umsetzen und welche Rolle es
in ihren Strategien spielt. Die analysierten Prak-
tiken der Frithintervention zielen darauf ab, die
Akzeptanz fiir das eingeschrinkte Arbeitsver-
mogen der Betroffenen zu férdern. Die Akteure
blenden betriebliche Faktoren, die zu psychi-
schen Belastungen beitragen, jedoch tenden-
ziell aus. Frithe Interventionen unterstiitzen die
Beschiftigten dabei, sich den Leistungsanforde-
rungen optimal anzupassen, werden aber nicht
darauf ausgerichtet, gesundheitliche Risiken am
Arbeitsplatz frithzeitig zu beseitigen. B
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Early intervention

in the case of psychological disorders
which lead to work incapacity —

an ambivalent strategy

In the face of the rising figures of work inca-
pacity due to mental illness, social policy rec-
ommendations promote the strategy of early
intervention. Intervening as early as possible is
intended to prevent the deterioration of health
and the loss of employment. However, the prin-
ciple of early intervention lacks a clear defini-
tion. This article analyses the ways in which ear-
ly intervention is practised in the occupational
reintegration of employees with mental disor-
ders, as well as the role that it plays in organisa-
tional strategies. Empirically, the article is based
on a qualitative study in two insurance compa-
nies and one industrial company in Switzerland.
The observed early intervention practices aim
at promoting the acceptance of the limited ca-
pacity to perform that employees suffering from
mental disorders have. However, the actors tend
to neglect an examination of the organisational
factors causing psychological strain. Early in-
terventions support employees in conforming
better to performance requirements, but are not
directed towards the goal of an early elimination
of health risks in the workplace. B
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Riickkehr in die Arbeit
bei psychischen Erkrankungen

Herausforderungen fiir das Betriebliche
Eingliederungsmanagement

Der Anteil psychischer Erkrankungen an den
Arbeitsunfihigkeitszeiten und ihr Stellenwert

in der betrieblichen Gesundheitspolitik wach-
sen. Der Beitrag analysiert auf der Basis einer
qualitativen Untersuchung von Beschiftigten,
die sich wegen psychischer Erkrankungen einer
Therapie in psychosomatischen Kliniken unter-
zogen haben, und von Expertengesprichen mit
Beteiligten des Betrieblichen Eingliederungs-
managements (BEM) Moglichkeiten und Pro-
bleme der Wiedereingliederung in die Arbeit.
Als besondere Herausforderung gerade bei psy-
chischen Erkrankungen erweist sich die Stig-
matisierungsangst, die Betroffene von der Teil-
nahme am BEM oder von der offenen Thema-
tisierung ihrer Belastungserfahrungen abhalten
kann. Die jeweiligen Handlungslogiken der
Akteure fithren zu einer Individualisierungs-
tendenz des BEM, die einerseits dem Einzelfall
angemessenes Handeln ermdglicht, anderer-
seits die Verdnderung von psychischen Belas-
tungen im Arbeitsbereich aus dem Blick geraten
ldsst. Das BEM kann aber auch als Instrument
der Verhiltnispravention genutzt werden, wenn
es mit anderen Institutionen der betrieblichen
Gesundheitspolitik, insbesondere der Gefihr-
dungsbeurteilung, verkniipft wird. m
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Return to work

in cases of mental illness

Challenges
for Company Integration Management

Mental illnesses constitute an ever-growing
share of factors relating to incapacity to work,
and their importance in company health policy
is increasing. The article analyses the possibil-
ities and challenges of reintegration into work for
those employees who had been diagnosed with
mental disorders and had received treatment. It
is based on a qualitative study of employees who
had undergone therapy in psychosomatic cli-
nics and of expert interviews with participants
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in Company Integration Management (BEM). It
can be shown that a particular challenge, espe-
cially in the case of mental illnesses, is the fear of
stigmatisation. It can hold back the affected in-
dividuals from participating in the BEM or from
openly discussing their experiences of psycho-
logical burdens. The logics of actions of the dif-
ferent actors lead to a tendency to individualise
BEM. On the one hand this enables appropriate
action for each and every individual case, but on
the other hand it implies that BEM loses sight
of the psychological burden stemming from the
general structure of the work situation itself.
The BEM does, however, offer the potential to
act as an instrument of situational prevention,
if it is linked with other institutions of company
health policy, especially risk assessment. B
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Innerbetriebliche Netzwerke

fiir ein return to work

Die Zusammenarbeit der Personal-
vermittlung im internen Arbeitsmarkt
mit dem Betrieblichen
Eingliederungsmanagement

In Unternehmen, die iiber eine eigene Abtei-
lung zur Personalvermittlung im internen Ar-
beitsmarkt verfiigen, kommt es oftmals zu einer
engen Kooperation mit dem Betrieblichen Ein-
gliederungsmanagement (BEM). Ziel der Ko-
operation ist es, gesundheitlich beeintrichtigte
Beschiftigte, die am alten Arbeitsplatz oder im
alten Arbeitsbereich nicht weiter beschiftigt
werden konnen, auf neuen Stellen im Unter-
nehmen wertschopfend und leidensgerecht
einzusetzen. Die effektive unternehmenswei-
te Vermittlung stellt die Akteure vor eine an-
spruchsvolle Gestaltungsaufgabe, und sie ist auf
verschiedene netzwerkférmige Kooperationen
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zwischen unternehmensinternen und -externen
Akteuren angewiesen. Auf Basis qualitativer
Forschungsarbeiten untersucht der Beitrag zum
einen die Koordinationsformen zwischen BEM
und Abteilungen zur internen Personalvermitt-
lung, zum anderen die netzwerkférmige Zu-
sammenarbeit des erweiterten Kreises der am
BEM-Verfahren beteiligten Akteure hinsicht-
lich der unternehmensweiten Vermittlung von
Beschiftigten, die ein BEM Verfahren durch-
laufen haben. m
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Company internal networks
for a return to work

Forms of cooperation between
departments of job-to-job transitions
in the internal market with the
corporate integration management

In companies that have a department for the
support of job-to-job transitions in the internal
labour market, there is often close cooperation
between them and the Corporate Integration
Management (BEM). The aim of the cooper-
ation is to deploy health-impaired BEM em-
ployees who cannot be further employed at the
old workplace or old work area, to new jobs in
a value-adding and problem-oriented manner.
The effective company-wide placement is a chal-
lenging task, which in practice leads to a broad
variety of network-shaped cooperation between
internal and external actors. On the basis of
qualitative research, the article examines the
forms of coordination between BEM and de-
partments for internal job-to-job transitions, as
well as the network cooperation of the extended
circle of actors involved in the BEM procedure
with regard to the company-wide placement of
BEM employees. B
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Der Stellenwert

der Schwerbehindertenvertretung
in der betrieblichen Inklusion

Eine inklusive Arbeitswelt ist eine bedeutende
Grundlage fiir eine selbstbestimmte und gleich-
berechtigte Teilhabe von Menschen mit Behin-
derungen und gesundheitlichen Beeintrachti-
gungen am Leben in der Gesellschaft. Durch
die gesetzliche Verankerung und praktische
Implementation der Schwerbehindertenvertre-
tung (SBV) als betriebliche Interessenvertretung
von Menschen mit Behinderung kann betrieb-
liche Inklusion gestaltet werden. Auf Grundlage
einer Befragung von 1552 Vertrauenspersonen
der schwerbehinderten und gleichgestellten Be-
schaftigten in deutschen Betrieben und Dienst-
stellen zeigt dieser Beitrag, dass ihre Arbeit
durch eine grofie Nahe zu ihrer Zielgruppe ge-
kennzeichnet ist und sie eine wichtige Repré-
sentanz- und Unterstiitzungsfunktion austiben.
Verdeutlicht wird auch, dass das Handeln und
der Handlungsspielraum der SBV durch die Er-
wartungen und Interessen verschiedener Ak-
teur*innen - u.a. jener der schwerbehinderten
Kolleg*innen, der Unternehmensleitung und
des Betriebs-/Personalrats — geprigt sind. Vor
diesem Hintergrund ergeben sich Rollenkon-
flikte, die es durch gezielte Weiterbildungen zu
bearbeiten gilt. m
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The status of representatives

of employees with severe disabilities
in the workplace inclusion

An inclusive work environment is an impor-
tant foundation for a self-determined and equal

participation of people with disabilities and
health impairments in society. Through the le-
gal anchoring and practical implementation of
the Representative Body for Severely Disabled
Employees (Schwerbehindertenvertretung), em-
ployee representation for the inclusion of peo-
ple with disabilities can be shaped. Based on a
survey of 1552 representatives of employees with
severe disabilities in German companies, the ar-
ticle shows that their work is characterised by
close proximity to their target group and that
they thus fulfil an important representative and
supportive function. It also clarifies that the
actions and the scope of actions of the repre-
sentatives of employees with severe disabilities
are influenced by the expectations and inter-
ests of various actors, such as those of disabled
colleagues as well as those of the employer and
the works and staff councils. Against this back-
ground, there emerge role conflicts that need to
be addressed through specific further training
courses. l
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Betriebliches
Eingliederungsmanagement
als Chance?

Kreative Suchprozesse
in kleinen und mittleren Unternehmen

Erwerbsarbeit ist in modernen Gesellschaften
ein zentraler Modus gesellschaftlicher Integra-
tion. Die Sicherung der Beschiftigungsfahigkeit
von Menschen mit gesundheitlichen Beein-
trachtigungen ist volkswirtschaftlich geboten
und fiir die betroffenen Personen von hoher
biografischer Relevanz. In Verfahren des gesetz-
lich vorgeschriebenen Betrieblichen Einglie-
derungsmanagements (BEM) sollen geeignete
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Mafinahmen ergriffen werden, um die Weiter-
beschiftigung gesundheitlich eingeschrankter
Arbeitnehmer*innen sicherzustellen. In diesem
Beitrag werden Gelingensbedingungen und
Prozessmechanismen des BEM in kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU) vorgestellt.
Obwohl der Wissensstand zu BEM in KMU
héufig weitaus geringer ausgepragt ist als in
GrofSunternehmen, kénnen auch in KMU im
Rahmen offener, kreativer Suchprozesse auf der
Grundlage eines Arbeitsbiindnisses zwischen
Fithrungskraft und Mitarbeiter*in produktive
Losungen im betrieblichen Wiedereingliede-
rungsprozess entwickelt werden. m

WSI-MITTEILUNGEN 5/2019, PP 365-372
CARSTEN DETKA, SUSANNE KUCZYK,
BIANCA LANGE, HEIKE OHLBRECHT

Company Integration Management
as a chance?

Creative search processes
in small and medium-sized enterprises

In modern societies, gainful employment is a
central mode of social integration. Safeguarding
the employability of people with health impair-
ments is economically imperative and of high
biographical relevance for those affected. In pro-
cedures of Company Integration Management
(CIM) which is mandatory in Germany, suitable
measures are to be taken to ensure the contin-
ued employment of employees with health im-
pairments. The article presents the conditions
for success and process mechanisms of CIM in
small and medium-sized enterprises (SMEs).
Although the level of knowledge about CIM in
SMEs is often much less pronounced than in
large enterprises, productive solutions can also
be developed in SMEs within the framework of
open, creative search processes on the basis of a
work alliance between manager and employee
in the company reintegration process. B
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Was das Konzept der Unterstiitzten
Beschaftigung leistet

Unterstiitzte Beschaftigung (UB) ist eine Maf3-
nahme fiir Menschen mit Behinderung zur
Teilhabe am Arbeitsleben. Anders als bei tra-
ditionellen beruflichen Wiedereingliederungs-
programmen sieht die seit 2009 im deutschen
Sozialgesetzbuch IX verankerte UB die rasche
Platzierung auf dem ersten Arbeitsmarkt mit
berufsbegleitender Unterstiitzung und Qualifi-
zierung vor. Ziel der UB ist ein sozialversiche-
rungspflichtiges, betriebliches Arbeitsverhalt-
nis, das moglichst dauerhaft erhalten bleiben
soll. Der Beitrag diskutiert explorativ den Um-
setzungsstand und die Potenziale des Instru-
ments. Er zeigt unter anderem, dass das Instru-
ment zwar von allen wesentlichen Institutionen
und Akteursgruppen iiberwiegend positiv be-
wertet und gewiirdigt wird, die Teilnehmer-
zahlen aber auf bescheidenem Niveau verhar-
ren. Der Umstand, dass die Mafinahme in den
Bundesldndern unterschiedlich stark genutzt
wird, deutet auf nicht ausgeschopfte Potenziale
hin. Dies wird auch von involvierten Praktikern
bestatigt, die die Autoren im Rahmen von Fall-
studien befragt haben. m
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What the Supported Employment
concept is able to achieve

Supported Employment is an employment and
training scheme to support the labour market
inclusion of persons with disabilities. It was in-
troduced in Germany in 2009 and follows the
concept of first placing the individual in the la-
bour market and then training, instead of tra-
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ditional pre-vocational training schemes. The
Supported Employment scheme aims to create
regular permanent employment contracts. The
article describes the degree of implementation
and discusses its particular potential. The num-
ber of participants remains small but in an ex-
plorative case study, most of the experts inter-
viewed rated the scheme positively. The fact that
the measures are taken up to varying degrees in
the different states (Ldnder) indicates that there
is still untapped potential. This is confirmed by
those involved who were questioned by the au-
thors in the course of the case studies. B
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