Initiative Werkstatt Weiterbildung

Die Fort- und Weiterbildung im Elementarbereich
muss reformiert werden
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Die Weiterbildung fiir Fachkrifte in Kin-
dertagesstdtten ist wenig transparent, von
unterschiedlicher Qualitit und bringt den
Erzieherinnen oft kaum etwas fiir eine
bessere Praxis. Ein bundesweiter Zu-
sammenschluss von Bildungsexpertinnen
und Bildungsexperten will daran mitwir-
ken, dies rasch zu dndern.

Auf Initiative der Arbeitsstelle Elementa-
re Bildung und Profession an der Martin-
Luther-Universitat Halle-Wittenberg (1)
hat sich im September 2005 eine bundes-
weite Arbeitsgruppe zu Fragen der Koor-
dination, Qualitdtssicherung und Akkre-
ditierung von Fort- und Weiterbildungen
fur Erzieherinnen gegrundet: die Initiative
Werkstatt Weiterbildung. Diese Gruppe
ausgewiesener Expertinnen und Experten
verstand sich zunichst als Denk- und Ent-
wicklungsgruppe, eher Think Tank denn
als offizielles Gremium.

Die Initiativgruppe hat im Friihjahr
2007 ein Positionspapier (2) vorgelegt,
das die Lage, die inhaltlichen und struktu-
rellen Herausforderungen, die notwendi-
gen und dringenden nichsten Handlungs-
schritte umreift. Viele Akteure der Fort-
und Weiterbildung in Deutschland haben
sich inzwischen zu den Forderungen posi-
tiv gedufSert und es besteht begriindete
Hoffnung, dass es zur Griindung einer
bundesweiten Vereinigung mit expliziter
professioneller und bildungspolitischer
Ausrichtung kommen wird. Deren Ziel
wird es sein, die Fort- und Weiterbildung
in Deutschland auf ein Qualititsniveau
anzuheben, das der Komplexitit und Re-
levanz der beruflichen Tatigkeit der Erzie-
herinnen gerecht wird und mithilft, dieses
durch gemeinsam entwickelte Standards
und professionelle Kontrollen (Akkredi-
tierung) zu sichern.

Ausgangslage

Die von der Initiative »McKinsey bil-
det« im Jahr 2005 vorgestellte Analyse

war erniichternd, doch zutreffend: das
System der Fort- und Weiterbildung von
Erzieherinnen sei in Deutschland vollig
unstrukturiert, ein Dickicht an Angebo-
ten unterschiedlicher Qualitdt und bringe
den Erzieherinnen nichts in ihrer beruf-
lichen Lage. Es existiert ein uniiberschau-
barer Markt von Angeboten teils heraus-
ragender, teils fragwiirdiger Qualitit, es
mangelt an struktureller und inhaltlicher
Koordination und das haufig hohe (auch
finanzielle) Engagement der Erzieherin-
nen und Trager fuhrt kaum zu systemati-
scher Anerkennung der erworbenen Qua-
lifikationen — geschweige denn zu beruf-
lichen Aufstiegsmoglichkeiten.

Die »Nationale Qualititsinitiative« hat
zwar wichtige Impulse fiir die Entwik-
klung des Systems der Tageseinrichtun-
gen gegeben, allerdings die Qualitdt der
Fort- und Weiterbildung nicht themati-
siert. Nun stellt die Einfithrung von Bil-
dungsprogrammen die Erzieherinnen vor
zusitzliche, hohe professionelle Heraus-
forderungen — zumeist ohne sie systema-
tisch fiir diese Aufgaben zu unterstiitzen.

An vielen Stellen sind trotzdem Beispie-
le hervorragender Praxis zu finden. Diese
positive Bilanz wire ohne die Initiative al-
ler Beteiligten, insbesondere der freien
Trager von Kindertageseinrichtungen
nicht moglich gewesen. Eine entscheiden-
de Voraussetzung ist dabei in einer zu-
kunftsweisenden Gesetzgebung zu sehen.
In einer Reihe von Modellprojekten wur-
den zudem Konzeptionen entwickelt und
Erfahrungen in der Fortbildung von Mul-
tiplikatorinnen und der Begleitung von
Teams in ihrer professionellen Weiterent-
wicklung gemacht. So sind Inseln von
herausragender Qualitit von Fort- und
Weiterbildung fiir die Praxis von Bildung
und Erziehung in Kindertageseinrichtun-
gen entstanden.

Fiir die grofse Mehrzahl der Teams in
den Kindereinrichtungen ist dieses aber
noch keineswegs Realitit, was Fachkraf-
te und Eltern unzufrieden und ungeduldig
macht — mit Recht. >
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Bildungsverstandnis und
gesellschaftliche Verantwortung

Zu den Voraussetzungen fiir einen ge-
meinsamen und konsensuellen Prozess
der Entwicklung von professionellen
Standards und wirksamen Kontrollen ge-
hort die Verstindigung tiber das den Bil-
dungs- und Erziehungsprozessen zugrun-
de liegende Bild von Kindern und Kind-
heiten. Unser Bild vom Kind, die Sicht auf
die je nach Lebenslage unterschiedlichen
Kindheiten, stellen so Priifsteine dar, fiir
politische, administrative und organisato-
rische Entscheidungen, fiir Konzeptionen
und Praxis von Fort- und Weiterbildun-
gen und nicht zuletzt fir die Praxis von
Bildung und Erziehung in Einrichtungen
des Elementarbereichs.

Die Expertinnen und Experten der In-
itiative Werkstatt Weiterbildung setzten
es als das Wichtigste voraus, die Kinder
als einzigartige und kompetente Person-
lichkeiten in den Mittelpunkt zu stellen
und alle Handlungen und Entscheidun-
gen, Ressourcen und Strukturen konse-

krifte sowie der Multiplikatorinnen und
auch der Fortbildner selbst.

Die Initiative Werkstatt Weiterbildung
fordert deshalb, mit diesem entscheiden-
den Reformschritt umgehend zu begin-
nen.

Erzieherinnen bilden die
Qualitit der Praxis!

Die Qualifizierung der Akteure in der
Praxis steht im Zentrum jeder Qualitits-
entwicklung. Dartiber gibt es einen brei-
ten fachlichen und fachpolitischen Kon-
sens, ohne dass hieraus bis heute von Po-
litik, Verwaltung und Aus- und
Fortbildung umfassend und nachhaltig
Konsequenzen gezogen worden wiren.

In den letzten Jahren ist allerdings eine
gewisse Bewegung in das Feld der Fort-
und Weiterbildung gekommen, nicht zu-
letzt durch die Etablierung von Studien-
gangen flir Erzieherinnen an Fachhoch-
schulen. Diese Einrichtungen kooperieren
in Einzelfillen bereits mit Tragern der

» Kindertagsstitten miissen sich als
eine Bildungsgemeinschaft verstehen«

quent an ihren Rechten und Anspriichen,
an ihren Bildungsprozessen und Interes-
sen zu orientieren. Alle Kinder werden
dabei im Kontext ihrer Familien, der an-
deren Kinder im Umfeld, der Nachbar-
schaften und insgesamt ihrer Lebenslagen
gesehen.

Es geht darum, ernst zu nehmen, dass
es erhebliche Folgen fiir alle beteiligten
Akteure und das gesamte System der Be-
treuung, Bildung und Erziehung nach
sich ziehen wird, wenn von Kindheiten
und Kindern aus gedacht wird und deren
Rechte, vor allem das Recht auf Bildung,
ins Zentrum gestellt werden.

Neben einer Reihe von strukturellen
Verinderungen der Rahmenbedingungen
sowie der inhaltlichen und verantwort-
lichen Einbindung der vielfaltigen Akteu-
re in der Kleinkinderziehung, iiber die im
Positionspapier ausfihrlich reflektiert
wird, werden als unabweisbar und au-
Berst dringend aber die Bildungsprozesse
der professionellen Akteure in der Praxis
gehalten, der Erzieherinnen, der Leitungs-
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Fort- und Weiterbildung in ihrem engeren
Einzugsbereich. Mit diesen Aktivitdten
eroffnen sie einzelnen Erzieherinnen einen
fir sie heute immer noch ungewohn-
lichen Weg in die Hochschule. Wihrend
diese Kooperation mit dem Ziel der
Durchlissigkeit verallgemeinert werden
muss, geht es in der Breite gleichzeitig da-
rum, allen Erzieherinnen Qualifizierungs-
moglichkeiten zu eroffnen, die unmittel-
bare Relevanz fur ihre berufliche Arbeit
in der Praxis haben.

Fort- und Weiterbildung ist durch eine
Vielzahl fachwissenschaftlicher, padago-
gischer, methodischer und erwachsenen-
bildnerischer Ansitze gekennzeichnet. Zu-
gangsvoraussetzungen, Abschliisse, Dauer
und Umfang sowie Inhalte sind hochst
unterschiedlich. Der Initiativgruppe
Werkstatt Weiterbildung geht es darum,
Transparenz und Verstindigung uber die
Qualitatskriterien herzustellen und die
Triger zur freiwilligen Verpflichtung zu
motivieren, Qualitat durch die Einhaltung
selbst definierter Standards zu sichern.

Auch andere Institutionen und Akteure,
die Praxisentwicklung anstreben, miissen
sich dieser Diskussion stellen. Dazu geho-
ren zum Beispiel Qualitatsentwicklerinnen
und Qualititsmanager, Supervisorinnen
und Organisationsberater.

Folgende sieben Leitgedanken orientie-
ren die Entwicklung von Fort -und
Weiterbildungen, die solchen Standards
entsprechen. Sie stellen einen ersten und
sicher vorldufigen Konsens dar und wer-
den weiter diskutiert werden:

e Fort- und Weiterbildung dient der
Qualitit des professionellen Handelns
unter Beriicksichtigung der geltenden
Gesetze und des universellen Rechts auf
Bildung.

¢ Das Bildungsverstindnis entfaltet sich
vor dem Horizont der Menschenwiirde
und berucksichtigt Individualitat, End-
lichkeit und Freiheit des Menschen.

e Fort- und Weiterbildung respektiert
biografische Entwicklungen der Erzie-
her und bringt ihren beruflichen Erfah-
rungen Wertschitzung entgegen.

e Sie fordert ganzheitlich die Fachkom-
petenz, die personale Kompetenz und
die Handlungskompetenz der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Sie richtet
sich in der Regel an ganze Teams als
Bildungsgemeinschaft.

¢ Fort- und Weiterbildung fordert Inno-
vation und projektorientiertes Han-
deln, schafft damit wesentliche Voraus-
setzungen fur die Steuerung von Veran-
derungsprozessen und dient so dem
Ziel, eine »lernende Organisation« zu
werden. Weiterbildung wird in der Re-
gel zirkular und als langerfristiger Bil-
dungsprozess gestaltet.

e Fort- und Weiterbildung fordert eine
kritische Auseinandersetzung mit den
Werten und Normen padagogischer
Arbeit.

o Sie fordert systemisches Denken und
Handeln in ganzheitlichen vernetzten
Systemen.

Fort- und Weiterbildungseinrichtungen
mussen sich daher in ihrem Leitbild und
ihrem Bildungsverstindnis auf eine Bil-
dungstradition berufen, die den lernen-
den Menschen als frei, miindig und sozi-
al verantwortlich sieht.

Wie weiter?

Die Akteure im Feld, insbesondere die
Trager von Fort- und Weiterbildungen,
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zusammen mit Wohlfahrts- und Berufs-
verbanden, Gewerkschaften, Vertretern
von Politik und Administration sowie aus
Wissenschaft und Forschung missen sich
in einer bundesweiten Werkstatt Weiter-
bildung zusammenzufinden, um von dort
aus Fort- und Weiterbildung im Elemen-
tarbereich in ihrer Qualitit zu steigern
und zu ordnen. Sie sollten sich auf fol-
gende Schritte einigen:

o Alle Erzieherinnen in der Praxis be-
kommen in den nichsten Jahren die
Moglichkeit, sich bei Qualifizierungen
mit den Bildungsprogrammen, aktuel-
len padagogischen Konzepten und den
Lebenslagen der Kinder so ausein-
anderzusetzen, dass sie in der Lage
sind, ihre Praxis mit dem Ziel zu veran-
dern, Bildungsprozesse von Kindern
wahrzunehmen, diese — auch theore-
tisch begriindet — zu reflektieren und
dementsprechend zu handeln.

o Alle Fithrungskrifte in Tragerorganisa-
tionen setzen sich mit den Bildungspro-
grammen und den dahinter stehenden
Grundideen in der Weise auseinander,
dass sie angemessene Konsequenzen in
Bezug auf die organisatorischen und
personellen Rahmenbedingungen zie-
hen oder die entsprechenden Schritte
anstreben.

¢ Qualifizierungen werden als gemeinsame
Bildungsprozesse der Teams in den Ein-
richtungen verstanden, sie werden des-
halb in der Regel als Inhouse-Veranstal-
tungen, moglichst mit Einbezug des Tra-
gers und der Eltern, organisiert. Im
Rahmen dieser Teamentwicklungen
werden die Kitas zu lernenden Organisa-
tionen. Die erwachsenen Akteure verste-
hen sich zusammen mit den Kindern als
Mitglieder einer Bildungsgemeinschaft.

¢ Bei aller Vielfalt, die durch die nach Lan-
dern unterschiedlichen Bildungspro-
gramme, durch die Orientierungen der
Trager und die Konzepte der Weiterbil-
dungsinstitutionen notwendiger Weise
entstehen, soll, durch die Einigung auf
Standards Transparenz, Durchlassigkeit
und Qualitat gesichert werden.

¢ Fort- und Weiterbildungskonzepte und
-programme sollen auf nationaler Ebe-
ne akkreditiert werden.

¢ Die bei den Fort- und Weiterbildungen
erworbenen »credit points« konnen
von den Teilnehmerinnen bei der Auf-
nahme von weiterfithrenden Studien-
gangen an einer Hochschule einge-
bracht werden.

Blatter der Wohlfahrtspflege 1/2008

® Der gesamte Prozess der Generierung
und Etablierung der Standards wird
wissenschaftlich begleitet und doku-
mentiert.

Die Bildungsprozesse der Erzieherinnen
richten sich so zum einen auf den Erwerb
von Wissen und die Fihigkeit auf dem
Hintergrund des neuen Wissens Bedin-
gungen und Handeln in der Praxis immer
wieder neu zu erforschen, kritisch zu re-
flektieren und zu verandern. Zum ande-
ren werden im Prozess der Selbstreflexion
biografisch erworbene Grundhaltungen
(Habitus) sichtbar und veranderbar. Dies
gilt auch fiir verfestigte und unhinterfrag-
te Routinen.

In der Praxis der Erzieherinnen geht es
in Kern darum, Bildungsprozesse der Kin-
der in ihren je individuellen Lebenslagen
wahrzunehmen, zu beobachten, zu doku-
mentieren, zu verstehen und zu erklaren.
So werden Bildungsprozesse sichtbar und
erkennbar und konnen angemessenes,
unterstiitzendes und forderndes Handeln
der Erwachsenen anleiten. Aktivitaten
der Kinder, Interaktion und Kommuni-
kation zwischen ihnen und mit Erwach-
senen stehen deshalb im Zentrum jeder
Weiterbildung der Akteure.

Anbieter, die sich auf eine gemeinsame
Akkreditierungs-Plattform verpflichten,
gehen von diesem Bildungsverstindnis
und der daraus abgeleiteten gesellschaft-
lichen Handlungsverantwortung aus, be-
kennen sich zu den Zielen des Grundge-
setzes, verpflichten sich der Chancen-
gleichheit von Frauen und Mainnern,
achten die Menschenwiirde und die Bil-
dungskompetenz von Menschen jeder
Herkunft und Kulturzugehorigkeit und
orientieren sich an den Bediirfnissen der
jeweiligen Zielgruppen.

Die Werkstatt Weiterbildung versteht
sich dann als der Ort, an dem alle diejeni-
gen, die sich hier zusammengeschlossen
haben, Qualitit, Inhalte und Struktur der
Fort- und Weiterbildung im Elementarbe-
reich gemeinsam weiter entwickeln. Sie
tun dies als Experten im offenen Dialog
auf der Basis ihrer Erfahrungen, ihrer
konzeptionellen Vorstellungen und ihrer
bildungspolitischen Ziele. .

Anmerkungen
(1) Arbeitsstelle Elementare Bildung

und Profession (Leitung: Prof. Dr. Ursula
Rabe-Kleberg), Institut fiir Piadagogik,

Martin-Luther-Universitit, Franckeplatz
1, Hs 4, 06099 Halle (Saale). Kontakt: E-
Mail rabe-kleberg@paedagogik.uni-hal-
le.de.

(2) Das Papier »Menschen bilden Qua-
litat. Positionspapier zur Griindung einer
professionellen und politischen Vereini-
gung Werkstatt Weiterbildung im Ele-
mentarbereich des Bildungswesens. Halle
2007« kann bei der Arbeitsstelle Elemen-
tare Bildung und Profession angefordert
werden (mathias.urban@paedagogik.uni-
halle.de). Im Folgenden werden nur die
Punkte, die sich im engeren Sinne auf die
Qualifikation der Fachkrafte in der Pra-
xis beziehen, aus dem Papier kurz gefasst
und paraphrasiert dargestellt.

Franz Decker | Albert Decker

Management in
Gesundheits- und
Sozialbetrieben

r
0 Nomos

Management in Gesund-
heits- und Sozialbetrieben
Betriebswirtschaftliche Grund-
lagen fiir Flihrungskrafte und
Nachwuchs

Von em. Prof. Dr. rer. pol. Franz
Decker und Dr. Albert Decker

2. Auflage 2008, 432 S., geb.,
74— €, ISBN 978-3-8329-2990-9

Gesundheits- und Sozialbetriebe
mussen wirtschaftlich gesteuert
und gestaltet werden. Es wird im-
mer wichtiger, Kunden iliberzeu-
gend zu begleiten und Mitarbeiter
professionell zu fiihren. Dieses
moderne Betriebswirtschafts-
und Management-Handbuch fiir
Sozial- und Gesundheitsbetriebe
gibt darauf praxisorientierte Ant-
worten mit Fallbeispielen und
Ubungen.
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